
ПОРЯДОК ВІДСТУПЛЕННЯ ПРАВА ВИМОГИ ЗА ДОГОВОРОМ 

ПРО СПОЖИВЧИЙ КРЕДИТ НОВОМУ КРЕДИТОДАВЦЮ 

 

Відступлення права вимоги за договором про споживчий кредит 

здійснюється відповідно до цивільного законодавства з урахуванням 

особливостей, встановлених Законом України «Про споживче кредитування». 

Рішення про відступлення правa вимоги за договором про споживчий 

кредит приймається Виконавчим органом ТОВ «ДОСТУПНІ ФІНАНСИ» (далі 

– Компанія). Одночасно з укладанням договору про відступлення права вимоги 

про споживчий кредит, укладається договір про відступлення прав за 

іпотечним договором, який підлягає нотаріальному посвідченню, а також за 

іншими договорами забезпечення, в тому числі поруки. Витрати на 

відступлення права вимоги на споживача не покладаються. 

У разі відступлення Компанією права вимоги за договором про 

споживчий кредит новому кредитору або залучення колекторської компанії до 

врегулювання простроченої заборгованості, Компанія зобов'язана повідомити 

споживача протягом 10 робочих днів з дати відступлення права вимоги за 

договором про споживчий кредит новому кредитору або залучення 

колекторської компанії до врегулювання простроченої заборгованості 

повідомити споживача у спосіб, визначений частиною першою статті 25 

Закону України «Про споживче кредитування» та передбачений договором про 

споживчий кредит, про такий факт та про передачу персональних даних 

споживача, а також надати інформацію про нового кредитора або колекторську 

компанію відповідно до вимог Закону України «Про споживче кредитування». 

У разі відступлення права вимоги за договором про споживчий кредит 

Компанією, новий кредитор набуває усі права та обов’язки Компанії за 

договором про споживчий кредит у повному обсязі або в частині. 

Звертаємо увагу споживача, що Компанія має право відступити права 

вимоги за договором про споживчий кредит, за яким відсутня прострочена 

заборгованість. Таке відступлення права вимоги передбачено умовами 

договорів, що укладаються Компанією з усіма споживачами та може мати на 

меті оптимізацію кредитного портфелю в цілому. У будь-якому випадку до 

нового кредитора переходять лише ті права, що має Компанія за договором про 

споживчий кредит, а зобов’язання споживача не змінюється, крім реквізитів 

для оплати боргу. Новий кредитор має права вимагати від споживача 

виконання лише тих обов’язків, які споживач мав виконувати за договором про 

споживчий кредит, укладений з Компанією. 


